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Edificacdes em servicos de saude

Conforto humano em
edificacoes para servicos de

saude

m edificacdes para servigos de sau-

de. onde ¢ fregliente a ocorrencia

de situacoes criticas e estressantes

envolvendo relagdes interpesso-
ais e individuos com algum grau de so-
frimento fisico e/ou psiquico, os fatores
ambientais que definem as condigdes de
conforto (acustica. visual, higrotérmica e
ergondmica) assumem responsabilidades
significativas durante o desenvolvimento
da concepedo arquitetonica.
As dimensoes definidas pelas diversas
legislagdes que conformam e determi-
nam a construcdo do espacgo para servi-
cos de satde, estdo estabelecidas sob de
padrdes de conforto que privilegiaram
os profissionais de saude ¢ os fatores
vinculados ao limpo ou ao cientifico,
muito mais que a valorizacdo dos aspec-
tos de sensibilidade e de expectativa de
conforto do usuario. Este € um grande
desalio, encontrar o equilibrio entre as

demandas dos diversos usuarios (profis-

sionais de satde. pacientes € visitantes)
dos ambientes de saude ¢ suas distintas
demandas.
Por outro lado. providéncias para a
busca do equilibrio entre as deter-
minacoes formais dos regulamentos
existentes ¢ as normatizagdes tecni-
cas, aliada a diversidade ambiental,
social e cultural, representam algumas
das estratégias que a Agéncia Nacio-
nal de Vigilancia Sanitdria (ANVISA)
tem procurado implementar atraves da
principal norma para ambientes desti-
nados aos servicos de saude. a RDC n®
50 de 2 1/fevereiro/2002.
Ao contrario da sensacio de desconforto,
o conforto ambiental ndo ¢ uma percep-
cdo facilmente mensuravel. Resultado
da harmonia de varios condicionantes
higrotérmicos, acusticos, visuais. ol-
fativos, da gqualidade do ar, entre outros
- ela também pode propiciar a integragao
do homem (usuério) a seu meio, possi-
bilitando a otimizacao do scu desempe-
nho. A origem do termo “conforto”™ se
explica pelo verbo “confortar™, do latim
confortare e tem a mesma origem que
“forca’; levar forca significava consolar.
No livro Casa: pequena historia de uma
idéia (Editora Record, 1999). o arquiteto
canadense Witold Rybczynski apresenta
o momento aproximado em que o termo

comfort passa a referir-se ao ambiente

da casa. na Inglaterra rural do inicio do

seculo XIX.

A engenharia do condicionamento de
ar, desde o principio do seu desen-
volvimento, passou a considerar a chi-
matizacdo artificial como variavel de
conforte indispensavel. Desta forma.
os ambientes condicionados artificiai-
mente foram colocados a disposicio da
humanidade desde a década de 30 do
século XX, embora os principios ba-
sicos do ciclo da refrigeragcdo tenham
sido desenvolvidos por N. L. 5. Car-
not, na Franca em 1824, ano em gus
sua teoria termodinamica foi publicada
(YAMANE, 1986).
Os hospitais diferem de outras ins-
talacdes pelo fato de que o seu meio
ambiente deve ser sempre mantico
em condicoes higiénicas que possam
impedir a difusdo de bactérias ¢ virus
patogénicos. Esses ambientes devem
portanto. ser divididos em setores ¢s-
pecificos e isolados para impedir a
contaminacdo cruzada das areas por
efeito da difusdo do ar. quando carre-
gado de micro-organismos,
Um desafio para os profissionais que
projetam os ambientes de saude. alem
de uma importante reflexio para estes €
para todos 0s usuarios que representam
toda a sociedade em sl. -
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